Comune di Giugliano in Campania (Provincia di Népe Settore Opere e Lavori Pubblici
Servizio Trasporti

PROCEDURA APERTA PER L’ AFFIDAMENTO
DEL SERVIZIO DI COMUNICAZIONE E PROMOZIONE NELL 'AMBITO DELL 'INTERVENTO “A CQUISTO
BUS A BASSE EMISSIONI E AREE DI ATTESA BUS ATTREZZATE CON SERVI ZI INTERATTIVI AL
CITTADINO ” DELLA CITTA DI GIUGLIANO IN CAMPANIA

DISCIPLINARE TECNICO — AMMINISTRATIVO

art. 1
(Oggetto del servizio)

L’'oggetto della gara e l'affidamento del servizio @municazione e promozione nell’'ambito
dell'intervento “Acquisto bus a basse emissionreeali attesa bus attrezzate con servizi interattiv
al cittadino” della Citta di Giugliano in Campani. fini della riuscita dell'intervento sopra citat

€ necessario sviluppare una campagna di comunimzahe valorizzi gli effetti benefici
dell'intervento promosso e diffonda la giusta imi@zione sulla tematica ambientale e della
mobilita sostenibile.

L'attuazione dell'intervento “Acquisto bus a bassenissioni e aree di attesa bus attrezzate con
servizi interattivi al cittadino” dovra essere, ga@to, accompagnata da una campagna di
informazione che dovra focalizzare la sua atteremndue livelli:

- ad un livello macro, si riallaccera alla piu geca campagna ambientalista a supporto della
mobilita sostenibile con tutti i temi che ne consap (responsabilita sociale, impegno istituzionale
e del cittadino, nuove opportunita offerte da scelientate alla difesa dell’ambiente);

- ad un livello micro, presentera il progetto abplico, analizzandone i benefici posti in esserle da
progetto stesso, sia per quanto riguarda lI'impattdientale, sia per quanto concerne [l'utilita al
cittadino.

Tutte le attivita di comunicazione dovranno persegin maniera integrata e coerente |'obiettivo
primario di informare e promuovere le iniziativel geogetto posto in essere dal “Programma di
finanziamenti per il miglioramento della qualitall@dgia nelle aree urbane e per il potenziamento
del trasporto pubblico”

L’intervento di comunicazione si rende necessaeiogarantire a tutti i cittadini e agli stakehokler
locali un’adeguata informazione sulle iniziativ@poste per il miglioramento della qualita dell’aria
urbana e del trasporto pubblico dal Comune di Gangl.

Le azioni di comunicazione richieste a supporto dell’'inteteesono le seguenti:
A. REALIZZAZIONE DI MATERIALE INFORMATIVO
B. AZIONI DI ANIMAZIONE TERRITORIALE

Disciplinare tecnico - amministrativo

Pagina 1
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C. PUBBLICITA’ SU MEDIA LOCALI
D. COMUNICAZIONE SUL WEB
E. ORGANIZZAZIONE DI EVENTI

In sede di offerta, il Concorrente dovra presentargprogetto della campagna di comunicazione,
coerente con gli obiettivi sopra indicati, che desce motivi dettagliatamente la strategia di
comunicazione, i mezzi e gli strumenti da utilizad il mix promozionale.

Il Concorrente dovra, pertanto, descrivere la sgiat di promozione della campagna con le
motivazioni in riferimento ai target individuati.

Di sequito si dettaglia il contenuto di ciascuneae.

A. REALIZZAZIONE DI MATERIALE INFORMATIVO

L’'azione prevede l'ideazione, la realizzazione ediffusione di materiale promozionale ed
informativo che sensibilizzi la cittadinanza suhtedella mobilita sociale ed illustri i beneficiesi
dall'intervento “Acquisto bus a basse emissioaree di attesa bus attrezzate con servizi interatti
al cittadino”.

E’ richiesta la progettazione grafica, la produeoa la diffusione di manifesti, locandine e

brochures a 4 colori che sintetizzino tutte levddi del progetto, le finalita che si intendono

raggiungere, gli strumenti utilizzati e, sopratiytt principi fondamentali che orientano verso la
cultura della mobilita sostenibile e della tutetabdentale. Tale materiale dovra inoltre contenere
degli slogan finalizzati alla sensibilizzazionelaulematica ecologica connessa al miglioramento
della vivibilita urbana.

L'attivita consiste almeno nella:

a) progettazione grafica, produzione e diffusione ndanifesti, da distribuire sul territorio
comunale.

b) progettazione, produzione e diffusioneldd00locandine formato 35x50,
C) progettazione, produzione e diffusioneésd)O0brochures divulgative.

La distribuzione dei suddetti materiali informatigovra avvenire presso strade, zone, aree a
particolare concentrazione collettiva.

| costi per le affissioni dei manifesti murali san@ a carico del Comune che ne ha diritto a titolo
gratuito.

B. AZIONI DI ANIMAZIONE TERRITORIALE

L’azione prevede attivita di sensibilizzazione tteoalla cittadinanza: occasioni di contatto per
diffondere la conoscenza sulla tematica della ntéab#ostenibile e creare consapevolezza sui
benefici attesi dall'intervento “Acquisto bus a basmissioni e aree di attesa bus attrezzate con
servizi interattivi al cittadino”.
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C. PUBBLICITA’ SU MEDIA LOCALI

L’attuazione dell'intervento “Acquisto bus a basmmissioni e aree di attesa bus attrezzate con
servizi interattivi al cittadino” dovra essere pliblzzato attraverso i seguenti media:

» stampa locale

* emittenti radiofoniche locali

D. COMUNICAZIONE SUL WEB

La richiesta consiste nell’ideazione, realizzazjoanglementazione e gestione di un link al sito del
Comune di Giugliano, una pagina web informativaenée 'intervento e la tematica della mobilita
sostenibile.

Ai fini di una univocita della comunicazione visjMa grafica del sito dovra rispecchiare i canoni
dellimmagine coordinata realizzata.

E. ORGANIZZZIONE DI EVENTI

Al soggetto aggiudicatario si richiede I'organiziosee di tre eventi:
* manifestazione in piazza di presentazione ai dittatl autobus e area di attesa
e convegno finale per un pubblico di esperti

» seminario/workshop sul tema della mobilita sostiémib

ATTIVITA’ DI MONITORAGGIO

L’Aggiudicatario dovra, inoltre, collaborare corelite Appaltante per garantire la strutturazione di
un sistema di monitoraggio e valutazione allo scdpaccertare se gli strumenti assegnati agli
obiettivi siano pertinenti, efficaci ed efficiergi se le azioni intraprese vadano nella direzione di
raggiungere gli obiettivi intesi: in tal modo, qoed dalla valutazione emergano elementi di créicit
circa i risultati raggiunti sara possibile attuaele correzioni in corso d’opera per adeguare gli
strumenti/azioni agli obiettivi.

In particolare, si richiede il supporto all’attizitdi analisi degli effetti indotti dall'attuazione
dell'intervento al fine di verificarne il raggiunmgento degli obiettivi, elaborando in tal modo un
insieme di indicatori di valutazione degli impatsia in termini di benefici che di rischi, che
l'intervento produce sul contesto di riferimento.

Il soggetto Aggiudicatario dovra, pertanto, assaicerun’azione di supporto al Responsabile Unico
del Procedimento per le attivita di monitoraggieogadurale, fisico e finanziario delle azioni
oggetto dell'intervento e fornire all’Amministrazie Comunale tutti i dati e le informazioni relative
alla valutazione dei risultati delle azioni realpz.
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GRUPPO DI LAVORO

L’espletamento delle attivith come sopra descatteerra a mezzo di apposito gruppo di lavoro, di
cui vengono definite, all’art. 3, lett. ¢), n. 8§ caratteristiche minime, in assenza delle quali
I'offerta sara ritenuta inaccettabile e quindi esel dalla procedura di gara.

Il Project Manager sara il coordinatore del Grupipdavoro e il referente unico nei confronti del
Comune di Giugliano in ordine a tutte le problerwiai e contestazioni inerenti la fornitura oggetto
dell'appalto.

Egli dovra garantire la sua reperibilita, fornendibuopo un recapito telefonico e di fax per
eventuali comunicazioni relative alla forniturassta.

Il Gruppo di Lavoro dovra operare a supporto desgeamsabile del Procedimento competente e
delle unita organizzative dell’Ente coinvolte nalestione e attuazione del servizio.

Il Gruppo indicato dall’Aggiudicatario non potrasese modificato, se non per cause di forza
maggiore, né in ragione del numero complessivo ahmonenti né in ragione del singolo
componente senza preventivo consenso dellAmmazgine appaltante.

Gli eventuali nuovi componenti dovranno possedeuisiti equivalenti o superiori a quelli dei
componenti da sostituire. Al fine del raggiungintedell’obiettivo del Servizio, ’Amministrazione
del Comune di Giugliano in Campania, a suo insiadde giudizio, avra la facolta di richiedere
sostituzioni del personale, nonché integrazioniedetorse umane impiegate nel Servizio con altre
aventi specifiche competenze, anche se non egptieitte riportate nei profili di cui al successivo
articolo 3.

Entro 72 (settantadue) ore dall’'aggiudicazione pisavia il primo concorrente in graduatoria dovra
trasmettere al’Amministrazione i curricula dei fassionisti del Gruppo di Lavoro, siglati in ogni
pagina e firmati in originale. Dovra essere allagabpia fotostatica del documento di identita, in
corso di validita, del soggetto firmatario o diraldocumento di riconoscimento equipollente ai
sensi dell’articolo 35 secondo comma del DPR n/2(0.

art. 2
(Durata ed ammontare del contratto)

La durata dell’appalto decorrera dalla data debaler di avvio delle attivita, fino alla conclusione
dell'intero progetto “Acquisto bus a basse emissieraree di attesa bus attrezzate con servizi
interattivi al cittadino” prevista per febbraio 21

Il valore contrattuale dell’appalto é di € 60.0aD(Bessantamila/00) oltre IVA.

Tipologia di appalto, quale prestazione economicdeeprevalente, secondo quanto disposto
dall'art. 14, comma 2, lettera a) del D.L.gs 168&0 successive modifiche ed integrazioni :
prestazione di servizi.

art. 3
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(Requisiti d’ordine generale, modalita di preseniaze dell’offerta
e documenti prescritti per I'ammissione alla gara)

REQUISITI PER LA PARTECIPAZIONE ALLA GARA
| soggetti concorrenti devono essere in possedssedaenti requisiti:
a) requisiti d’ordine generale

1) iscrizione al Registro delle Imprese della C.CAAse l'impresa e italiana o straniera
residente in lItalia, ovvero nel corrispondente s&gi dello Stato di appartenenza, per la
categoria dei servizi oggetto di appalto. A peresdusione dalla gara, dal certificato della
C.C.ILA.A. ( o dal corrispondente registro dell@atstdi appartenenza) dovra evincersi che
'azienda effettivamente esercita da almeno tre Enattivita oggetto di gara. Si precisa che
non e sufficiente che tali attivita siano elencagd’oggetto sociale, ma occorre che siano
effettivamente esercitate e quindi attivate prég<0.C.1.A.A. di appartenenza.

2) inesistenza delle cause di esclusione dai pubdgbiealti di cui all’art. 38 del D.Lgs. 163/06.

In caso di imprese raggruppate tali requisiti dow@ essere posseduti da ciascuna delle imprese
raggruppate.

b) requisiti finanziari ed economici

3) fatturato globale, realizzato nel triennio anteceeal termine di presentazione dell’offerta,
per un importo complessivo pari ad almeno il trigisl'importo posto a base d’asta, ovvero
ad euro 180.000,00;

4) aver avuto affidati ed espletati, nel triennio aetiente il termine di presentazione
dell'offerta, servizi analoghi a quelli oggetto dalesente appalto per un importo pari ad
almeno il doppio di quello posto a base d’astar@asi di servizi in corso di esecuzione o
iniziati precedentemente, vale la quota parte etegel triennio antecedente il termine di
presentazione dell’offerta).

In caso di imprese raggruppate tali requisiti devessere posseduti dalla impresa capogruppo in
misura maggioritaria, e non inferiore al quarantéa gento (40%), mentre la restante percentuale
deve essere posseduta cumulativamente dalle imprasdanti o dalle altre imprese consorziate
ciascuna nella misura minima del 10% di quantoestio all'intero raggruppamento.

C) requisiti tecnici e professionali
5) Aver gia svolto, nel triennio antecedente il tereidi presentazione dell'offerta, servizi
analoghi a quelli oggetto di gara presso almerfoente pubblico. A tal proposito, I'impresa
dovra indicare il relativo ente per consentire s&sf@a Amministrazione Comunale di
effettuare i dovuti accertaments;

6) Avere a disposizione, per I'espletamento del seywilz cui al presente appalto, un Gruppo
di Lavoro composto dalle seguenti figure profesaiion

- n. 1 Project Manager, laureato con almeno 5 ahnreésperienza in attivita di assistenza alla
Pubblica Amministrazione per l'attuazione di pragrai e progetti complessi con riferimento
particolare a interventi cofinanziati dai fondi libi;
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- n. 1 Esperto senior, laureato con almeno 5 anesperienza nel campo della valutazione e del
monitoraggio di progetti e programmi finanziati dandi pubblici;

- n. 2 Esperti junior laureati, con almeno 2 anniedperienza lavorativa in comunicazione
istituzionale ed organizzazione di eventi.

In caso di imprese raggruppate tale requisito dessere posseduto almeno dalla impresa
capogruppo.

Le ditte interessate dovranno far pervenire uropicmano ovvero a mezzo del servizio postale
raccomandato oppure mediante corriere autorizziairizzato al Comune di Giugliano in
Campania, corso Campano 200 — 80014 Giugliano mp@aia (NA), entro e non oltre le ore 12,00
del giorno indicato nel bando, recante esternametie il mittente la seguente dicitura:
PROCEDURA APERTA PER L'AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI COMUNICAZIONE

E PROMOZIONE NELL’AMBITO DELLINTERVENTO “ACQUISTO BUS A
BASSEEMISSIONI E AREE DI ATTESA BUS ATTREZZATE CON SERVIZI
INTERATTIVI AL CITTADINO” DELLA CITTA DI GIUGLIANO IN CAMPANIA.

Nel plico dovranno essere insetite buste con il seguente contenuto:

1. BUSTA A - documenti
in busta sigillata con ceralacca o nastro adesinvdyrata e firmata su tutti i lembi di chiusura e
recante la dicituraPROCEDURA APERTA PER L'’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI
COMUNICAZIONE E PROMOZIONE NELL'AMBITO DELLINTERVE NTO
“ACQUISTO BUS A BASSE EMISSIONI E AREE DI ATTESA BU S ATTREZZATE CON
SERVIZI INTERATTIVI AL CITTADINO” DELLA CITTA DI Gl UGLIANO IN
CAMPANIA ed in modo evidente la dicitutBOCUMENTI” , dovranno essere contenuti:
a) cauzione provvisoria nella misura del 2% dell'impocomplessivo posto a base d’asta,
secondo le modalita specificate nell’art. 5;
b) istanza di ammissione con annesse dichiaraziomeatda modelli A), B) e C) , allegati
al presente disciplinare, datate e sottoscrittegséeso dal legale rappresentante della
ditta ai sensi del D.P.R. 28/12/2000 n. 445, catedda copia di un documento di
riconoscimento in corso di validita.

2. BUSTA B — offerta tecnica

in altra busta sigillata con ceralacca, timbrathrmata su tutti i lembi di chiusura e recante la
dicitura: PROCEDURA APERTA PER L'AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI
COMUNICAZIONE E PROMOZIONE NELL'AMBITO DELLINTERVE NTO
“ACQUISTO BUS A BASSE EMISSIONI E AREE DI ATTESA B US ATTREZZATE CON
SERVIZI INTERATTIVI AL CITTADINO” DELLA CITTA DI Gl UGLIANO IN
CAMPANIA ed in modo evidente la dicituf®@ FFERTA TECNICA” , dovra essere contenuta la
Relazione Tecnica.

La Relazione tecnicadi max n. 40 facciate, comprensive di copertinafigr, schede tecniche,
allegati, indici e quant’altro, su fogli singoli dormato A4, carattere Times New Roman
dimensione 11, non in bollo, dovra contenere laxidasne analitica delle attivita che si intendono
realizzare per I'esecuzione del Servizio oggetibidearico - articolato coerentemente con quanto
Disciplinare tecnico - amministrativo

Pagina 6
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previsto dall'art. 1 del presente disciplinare. fiéota tecnica dovra contenere, inoltre, il
cronoprogramma delle attivitd da realizzare, lacde®ne delle metodologie organizzative, delle
modalita di espletamento del servizio, nonché aeitolazione e organizzazione delle
professionalita impiegate.

L'offerta tecnica dovra essere siglata in ogni page, in calce, datata e sottoscritta dal legale
rappresentante dell’operatore economico o persamatanda comprovati poteri di firma.

3. BUSTA C - offerta economica

Offerta economica redatta sull’apposito modello IRBgato al presente disciplinare, datata e
sottoscritta con firma leggibile e per esteso @gjale rappresentante della ditta. L'offerta verra
chiusa in apposita busta sigillata con ceralacoasiro adesivo e controfirmata su tutti i lembi di
chiusura. Nella stessa non dovranno essere ingdiritidocumenti prescindibili dall'offerta. Tale
busta dovra riportare la seguente dicitPROCEDURA APERTA PER L'AFFIDAMENTO
DEL SERVIZIO DI COMUNICAZIONE E PROMOZIONE NELL'AMB ITO
DELL'INTERVENTO “ACQUISTO BUS A BASSE EMISSIONI E A REE DI ATTESA BUS
ATTREZZATE CON SERVIZI INTERATTIVI AL CITTADINO” DE  LLA CITTA DI
GIUGLIANO IN CAMPANIA ed in modo evidente la dicitut@ FFERTA ECONOMICA”. In
caso di discordanza tra il prezzo indicato in cdrguello indicato in lettere, sara ritenuto valido
guello piu vantaggioso per I'Amministrazione.

AVVERTENZE

Resta inteso che il recapito del plico rimane aduss/o rischio del mittente ove, per
gualsiasi motivo, il plico stesso non giunga aidegione in tempo utile.

Non saranno presi in considerazione i plichi reteaipioltre il limite fissato per la
presentazione delle offerte né quelli pervenutriptei sigilli di ceralacca e di controfirma suiéi
di chiusura.

Si fara luogo all'esclusione dalla gara e si precgdalla richiesta di chiarimenti della
documentazione prodotta in sede di gara nei lidnitui all’art. 46 del D. Lgs. n. 163/2006.

La stazione appaltante procedera al controllo seds@sso dei requisiti di capacita
economico-finanziaria e tecnico-professionali dacati in sede di gara, nei modi e termini previsti
dalla legge (art. 48 del D. Lgs. n. 163/2006).

Quando tali prove non confermino le dichiarazioregentate, 'amministrazione procede
all'esclusione del concorrente dalla gara, allsstone della relativa cauzione provvisoria e alla
segnalazione del fatto all’Autorita per la Vigilanzsui contratti pubblici di lavori, servizi e
forniture.

art. 4
( Svolgimento della gara)

La gara avra inizio in seduta pubblica il giorno.../2012 alle ore 10,00 presso l'ufficio ....
Qualora impedimenti dovessero non rendere posdiedpletamento della gara, le ditte partecipanti
saranno avvertite, via fax, al recapito indicatbpdico di presentazione delle offerte.

Disciplinare tecnico - amministrativo

Pagina 7



Comune di Giugliano in Campania (Provincia di Népe Settore Opere e Lavori Pubblici
Servizio Trasporti

Per effetto di quanto sopra, qualora il mittenteetiesse di indicare un numero di fax valido
ed efficiente, non potra avanzare pretesa alcuia semunicazione non sara pervenuta in tempo
utile per la partecipazione alle operazioni di g@#a gara possono assistere rappresentanti delle
ditte, ad esclusione della parte che avviene intsetiservata, o persone munite di apposita delega

Le offerte presentate dai concorrenti saranno esgtmida una commissione giudicatrice,
nominata successivamente alla scadenza del terpeinéa presentazione delle offerte, secondo
guanto disposto dall’articolo 84, comma 10 del Q.12 aprile 2006, n.163.

Esperita tale fase preliminare, la commissione ggianera a data da destinarsi per
consentire alla stessa di riunirsi in seduta pa\atfine di valutare le offerte tecniche delle reg®e
non escluse durante la fase preliminare.

Il punteggio per la relazione tecnica verra atitinin base alle valutazioni fatte da apposita
Commissione tecnica, in considerazione dell'eseit&tdelle modalita operative e delle soluzioni
proposte, nonché dell’'aderenza delle stesse iniogla alle esigenze dell’Ente.

Una volta conclusasi la fase valutativa delle eff@ecniche, la commissione procedera a
convocare in seduta pubblica le imprese partedipginfine di comunicare i relativi punteggi
totalizzati da ciascuna e procedere all'apertutie deiste contenenti le offerte economiche.

CRITERI DI AGGIUDICAZIONE

L’'aggiudicazione avverra con il criterio dell’offar economicamente piu vantaggiosa,
intendendosi per piu vantaggiosa l'offerta cheirealka il punteggio piu alto in base ai criteri
individuati nel presente disciplinare.

Verranno presi in considerazione i seguenti elendintalutazione ai quali verra assegnato il
punteggio massimo a fianco di ciascuno indicato:

a) Offerta Tecnicamax.80 punti
b) Offerta Economicamax.20 punti

Con riferimento all’elementoOFFERTA TECNICA ED OFFERTA ECONOMICA ,
’Amministrazione individua i seguenti sottoelementhe saranno oggetto di valutazione,
assegnando a ciascuno il punteggio massimo ailatastuno indicato.

| criteri di valutazione dell'offerta sono:

- criteri di natura qualitativa, da utilizzare germulare e valutare I'Offerta Tecnica, a cui sono
assegnati complessivamente massimo 80 punti;

- criteri di natura quantitativa, da utilizzare pemmulare e valutare I'Offerta Economica, a cun@o
assegnati massimo 20 punti.

Offerta Tecnica
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Nel seguente quadro sinottico sono riportati drigerelativi punteggi che la Commissione di gara
avra a disposizione per la valutazione delle adfégtniche:

Elementi di valutazione

Sub criteri Punteggio Max
attribuibile
|.D. | Descrizione I.D. | Descrizione Sub Totale

A Qualita ed efficacia | A1 | Completezza ed adeguatezza del

delle attivita e dei progetto !
servizi legati alle
azioni di A2 | Efficacia ed originalita dell'idea
comunicazione progettuale (programma delle attivita,] 7
contenuti, modalita di svolgimento)
A3 | Qualita ed efficacia delle attivita e deiﬁ y
servizi legati all’'animazione territorial

A4 | Qualita della pagina WEB (progetto,
architettura, chiarezza e funzionalita, 7
portabilita, accessibilita, usabilita)

A5 | Quantita e qualita dei prodotti offerti
(caratteristiche qualitative, formati, 7
potenziale target raggiunto)

A6 | Qualita ed efficacia delle attivita e dei
servizi legati all’'organizzazione di 7
eventi

A7 | Qualita ed efficacia delle attivita e dei

servizi legati ai sistemi informativi
49
B Approccio Bl | Flessibilita dell’'approccic
metodologico e metodologico proposto ed idoneita jad 5
strumenti applicativi eventuali evoluzioni del contesto
B2 | Affiancamento e trasferimento fi 5
competenze al Committente

Disciplinare tecnico - amministrativo
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10

C | Valutazione de] C1 | Integrazione di ulteriori mezzi-servigi
mezzi-servizi in aggiunta a quanto previsto dal
aggiuntivi disciplinare in rapporto g
raggiungimento degli obiettivi  de¢l
servizio

»

D Modalita di D1 | Qualita ed efficacia dei servizi a
espletamento del supporto delle attivita di monitoraggio
Servizio

57

D2 | Qualita ed adeguatezza delle modalit
di organizzazione, pianificazione e 5
gestione del servizio

575

D3 | Qualita ed adeguatezza delle modalit
di relazione con ’Amministrazione 5
comunale e con tutti i soggetti coinvolti

15

Totale punteggio elementi qualitativi 80

E. Totale punteggio elementi quantitativi (Ribassofferto) 20

Totale punteggio per la valutazione dell’offerta 100

La Commissione giudicatrice, per I'attribuzione geinteggi relativi a ciascun criterio di natura
gualitativa, terra conto della relazione tra giumligualitativo di valutazione e i coefficienti Y di
seqguito specificati, che dovranno essere moltiplipar il corrispondente punteggio massimo
stabilito per ciascun sub criterio di valutazione:

Giudizio qualitativo coefficienti
Giudizio qualitativo Coefficiente Y
Ottimo 1,0
Buono 0,8
Discreto 0,6
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Sufficiente 0,4
Non adeguato 0,2
Non valutabile 0

Il punteggio da attribuire all’'offerta tecnica dascun proponente risultera, quindi, dalla seguente
somma:

P= Yi*PAi+Yi*PBi+Yi*PCi+Yi*PDi
Dove:

PAI, PBi, PCi e PDi sono i punteggi max attribuiti ai sub crit@ii (A1, A2, A3, A4, A5, A6 e A7),
Bi (B1 e B2),Ci (C1),Di (D1, D2 e D3);

Yi sono i coefficienti di valutazione associati aidjzi qualitativi riferiti a ciascun sub criterio.

Offerta Economica

Il punteggio massimo sara assegnato alla dittaeheeofferto il miglior prezzo.

Per le altre ditte il punteggio sara assegnato adomproporzionale rispetto al miglior prezzo
secondo il parametrg variabile da 0,5 a 1, che scaturira dalla formula

z = (Pmin+ Pbase)/(Px+ Pbase)
dovePx e il prezzo offerto dal concorrente in esani@n@n € il prezzo minore offerto tra tutti i
concorrenti ammessi alla gar#@®basee la base d’asta.

Ne deriva ché®E =20 x z
Il punteggio totale per la valutazione dell’offeda attribuire a ciascun proponente risultera, djuin
dalla seguente somma:
PT = YI*PAI+Yi*PBi+Yi*PCi+Yi*PDi+ PE
art. 5
(Cauzione provvisoria)

Per essere ammessi all’appalto, le ditte concardowranno costituire apposita cauzione
provvisoria, a copertura della mancata sottosarzidel contratto per fatto dell’aggiudicatario (ai
sensi dell’'art. 75 del D. Lgs. n. 163/2006) paréb (due per cento) dell'importo del servizio a
base d’'asta, IVA esclusa, prestata con le modalitéermini di cui all'art, 75 del DLgs 163/06 e
s.m.i.
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Tale cauzione dovra essere costituita esclusivamergdiante fideiussione bancaria o
assicurativa rilasciata da un intermediario finanmi iscritto nell’elenco speciale di cui all'att07
del D. Lgs. n. 385/1993 munito della prescritteaiaizazione ministeriale.

E’ fatta salva la riduzione del 50% della cauzipee le imprese, come previsto dall’art. 75,
comma 7 del DLgs 163/06 e s.m.i. in possesso tificazione di sistema di qualita conforme alle
norme europee della serie UNI EN ISO 9001 e alfgenie normativa nazionale, rilasciata da
soggetti accreditati ai sensi delle norme europee.

In caso di raggruppamenti di imprese o consorzinard di concorrenti, ai fini della
riduzione della garanzia, la certificazione di sopra deve essere presentata da tutte le imprese
facenti parte del raggruppamento o del consorzio.

Il deposito cauzionale deve altresi essere cowedat pena di esclusione, da una
dichiarazione di un istituto bancario, oppure da wompagnia di assicurazione, separata o in calce
alla polizza/fideiussione, con la quale il fideioms si impegna a rilasciare, in caso di
aggiudicazione dell'appalto, a richiesta del cornmate, una fideiussione bancaria o0 polizza
assicurativa fideiussoria, relativa alla cauzioagrdtiva, in favore dellAmministrazione.

Detta garanzia, in caso di raggruppamenti e conscostituiti o costituendi, deve essere
sottoscritta da tutti gli offerenti.

La garanzia dovra avere validitd per almeno 180rngialalla data di presentazione
dell’'offerta, rinnovabile a richiesta dell Amminrsizione Comunale.

Per i soggetti non risultati aggiudicatari, il Cameu di Giugliano, a seguito della
comunicazione con cui avverte gli stessi dell’adg@giazione, provvedera contestualmente, nei loro
confronti, allo svincolo della garanzia tempestiesut@ e comunque entro un termine non
superiore a trenta giorni dal provvedimento di adgiazione definitiva della gara, anche quando
non sia scaduto il termine di validita della gaianz

La garanzia copre gli oneri per il mancato o inesatiempimento del contratto d’appalto.
art. 6
(Stipula del contratto)

L’aggiudicatario e tenuto alla stipulazione del itatio entro 60 giorni dalla comunicazione
di aggiudicazione definitiva. Il mancato rispeti termine per cause imputabili all’aggiudicatario
comporta la revoca dall’aggiudicazione. L'Ente & taso si riserva la facolta di assegnare
I'appalto al secondo concorrente in graduatoria.

Tutte le spese inerenti e conseguenti al contratéssuna esclusa, come pure tutte le
imposte, ad eccezione dell'lVA, saranno a caridbaggaltatore.

art. 7

(Deposito cauzionale definitivo)

hY

L’aggiudicatario € obbligato a prestare, prima aledtipula del contratto, una garanzia
fidejussoria definitiva pari al 10% dell'importo dggiudicazione, a garanzia delladempimento di
tutte le obbligazioni nascenti dal contratto e dsarcimento dei danni derivanti dall’eventuale
inadempienza delle obbligazioni stesse, salva commita risarcibilita del maggior danno.
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Il deposito cauzionale definitivo, che dovra essergituito nei modi e termini di legge deve
avere validita temporale fino alla completa esemeidel servizio contrattuale e dovra comunque
avere efficacia fino ad apposita comunicazione réitmia da parte dellAmministrazione
beneficiaria con la quale verra attestata I'asseqpare la definizione di ogni eventuale eccezione
e controversia sorte in dipendenza dell’esecuziteneontratti.

La garanzia dovra essere integrata fino a concoaratell’aliquota prevista in caso di
esecuzione parziale.

La mancata costituzione della cauzione definitieéetminera la revoca dell'affidamento e
I'affidamento del servizio al concorrente che segeka graduatoria.

| depositi cauzionali potranno essere costituitdiaete fideiussione bancaria (rilasciata da
Aziende di Credito di cui all’art. 5 del R.D.L. 03.1936, n. 375 e successive modificazioni ed
integrazioni) o polizza assicurativa (rilasciatainigpresa di assicurazioni, debitamente autorizzata
all’'esercizio del ramo cauzioni, ai sensi del D.PLR02.1959, n. 449 e successive modificazioni ed
integrazioni) oppure polizza rilasciata da Soctténtermediazione finanziaria in possesso di ditol
per I'esercizio del ramo cauzioni.

In ogni caso la fideiussione bancaria o la poliagsicurativa di cui sopra dovra prevedere
espressamente la rinuncia al beneficio della prtexeerescussione del debitore principale di cui
all'art. 1944, comma 2 del codice civile e la syeemativita entro 15 giorni a semplice richiesta
scritta della stazione appaltante, con rinunciaessa a valersi della eventuale scadenza della
obbligazione principale di cui all’art. 1957 deldice civile.

art. 8
(Variazioni contrattuali)

Sospensione, riduzione o soppressione

L’Ente si riserva la piena ed insindacabile facottal corso del rapporto contrattuale, in
relazione alle proprie esigenze organizzative,odpendere ridurre o sopprimere taluni servizi in
gualsiasi momento per qualsiasi causa, medianta/yig®d da comunicare almeno quindici giorni
prima, con conseguente riduzione del corrispettrapportato al costo unitario dell’offerta
economica, entro il limite massimo del 20%.

Ampliamento

Del pari, 'Ente si riserva l'insindacabile facol@ ampliare, in caso di sopraggiunte
necessita, il servizio oggetto della gara per aetae connesse alle proprie esigenze organizzative,
mediante preavviso dell'appaltatore da comunicdmneemo tre giorni prima, con conseguente
aumento del corrispettivo rapportato al costo wuimtalell’'offerta economica, entro il limite
massimo del 20%.

art. 9
(Modalita di svolgimento del servizio)

In considerazione della necessita di rispettarerahoprogramma del progetto “Acquisto bus a
basse emissioni e aree di attesa bus attrezzatsecwoizi interattivi al cittadino” e dell’'urgenza d
awviare le attivita di cui al presente appaltoasdisposto l'inizio del servizio in pendenza della
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stipula del contratto. | concorrenti, pertanto, @mwno rendersi disponibili all'avvio del servizio,
nelle more della stipula del contratto.

Lo svolgimento del Servizio deve avvenire garantengha stretta collaborazione con il
Responsabile del procedimento.

Indipendentemente dall’'organizzazione delle ativat delle risorse umane che I'Aggiudicatario
decide di utilizzare, € garantita una qualificagat@cipazione, tanto del Project Manager, che degli
esperti di settore, ad incontri tematici che possessere richiesti da parte dellAmministrazione
appaltante.

In merito allo svolgimento delle attivita continive previste nel presente disciplinare, il livetio
servizio richiesto é considerato garantito oveguie di richiesta scritta da parte Responsabile de
procedimento, a fronte di inadempimenti o inefii@e, anche segnalate dagli uffici comunali
coinvolti, 'Aggiudicatario mette in atto le opparte azioni correttive dirette a ristabilire la
continuita e l'efficienza del Servizio e che lesste sono attuate entro il termine stabilito nella
suddetta richiesta. In caso di ritardi non giustifi e non giustificabili nell’espletamento delle
azioni correttive richieste dallAmministrazione @anale, sara comminata una penalita secondo
guanto previsto dall’art. 13 del presente dischie

art. 10
(Oneri a carico dell’Appaltatore)

Sono a carico dell’Appaltatore tutti gli oneri ceneenti il personale da esso dipendenti, le
attrezzature ed i materiali occorrenti.

art. 11
(Obblighi e responsabilita dell’aggiudicatario)

L’aggiudicatario e responsabile verso I'’Amministcae della esatta e puntuale esecuzione
del servizio oggetto del contratto, nonché del basito del servizio in generale e dell’'opera dei
propri dipendenti.

L’aggiudicatario dovra assicurare il puntuale adengmto degli obblighi relativi alla
previdenza e assistenza sociale, derivanti siaedgi Iche da contratti collettivi, in favore del
personale addetto al servizio oggetto dell’appalto.

L’aggiudicatario, inoltre, avra ad esclusivo sue@ndi risarcire alla stazione appaltante i
danni che dovessero essere causati nello svolgingehservizio medesimo.

L'impresa assume su di sé la piena responsabéitalp e civile derivante da qualsiasi causa
dipendente dall’esecuzione dell’appalto.

art. 12
(Pagamenti)

L’appalto procede a corpo, per cui '’Aggiudicatasiaassume completamente I'onere di garantire lo
svolgimento del Servizio senza soluzione di contznue con pieno soddisfacimento
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dellAmministrazione, restando inteso che nel caBomancato conseguimento dei risultati,
I’Amministrazione ha facolta di applicare, suglatstdi avanzamento eleggibili a pagamento,
specifiche penalita.

L’accertamento delle inadempienze e I'applicazidngli penalita sono regolati al punto 13.

| pagamenti verranno disposti ogni bimestre, projporalmente all’importo complessivo del
servizio, secondo la seguente modalita:

11l 50% del corrispettivo contrattuale, oltre IVAlla realizzazione del 50% delle attivita, previa
presentazione di una dettagliata relazione conterlamescrizione delle attivita svolte;

71 il 50% del corrispettivo contrattuale a saldoferttenta giorni dall’'approvazione della relazione
finale sulle attivita svolte.

La liquidazione dei pagamenti dovuti avverra, augegli presentazione di regolari fatture, intestat
e inviate come specificato in contratto.
Il versamento sara effettuato sulle coordinateglosto bancarie, che I'Aggiudicatario avra cura di

comunicare, nel rispetto della norma sulla tradtitakdei flussi finanziari.

art. 13
(Penali)

Nel caso in cui per qualsiasi motivo imputabiléimibresa il servizio non venga espletato
anche per un solo giorno o non sia conforme a guachiesto dall’Amministrazione si applichera
una penale da € 300,00 (trecento/00) fino ad ursimasdi € 1.000,00 (mille/00).

Parimenti comportera una penale da € 300,00 (ttet#) fino ad un massimo di €
1.000,00 (mille/00) la violazione anche di un soldligo previsto dal contratto.

In caso di inadempienze, oltre all’applicazionelaglenali I'impresa sara obbligata al
risarcimento dei danni subiti dal’Amministraziore fatte salve, comunque, la possibilita di
rescissione del contratto per inadempimento deepetia ditta aggiudicataria e I'incameramento
della cauzione.

Delle applicazioni delle eventuali penalita e debtivi che le hanno determinate
’Amministrazione Comunale rendera tempestivamemtormata I'impresa mediante lettera
raccomandata A.R.

Le penalita a carico dellimpresa saranno prelevddie competenze ad essa dovute
operando detrazioni sulle fatture mensili emes#érdpresa.

art. 14
(Risoluzione del contratto)

L’Amministrazione Comunale, ai sensi e per gli #ffdell'art. 1456 del codice civile, ha la
facolta di considerare il contratto risolto di ttmiper colpa dell'appaltatore e, conseguentemeinte,
procedere, senza bisogno di messa in mora e copliserprovvedimento, allincameramento del
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deposito cauzionale, salva I'azione per il magdanno subito e salva ogni altra azione che I'Ente
ritenesse opportuno intraprendere a tutela deirpiateressi, nei seguenti casi:

a) Sospensione arbitraria del servizio da parte dgiiladicatario, qualunque ne sia la causa e
la durata. La risoluzione potra aver luogo senahbMdligo, per il Comune di Giugliano in
Campania, di una preventiva diffida a ripristindservizio;

b) Nel caso in cui siano state rilevate e contestatgoteficate complessivamente cinque
inadempienze per le quali non siano state prodgitistificazioni considerate adeguate
dall'Ente;

c) In caso di fallimento o concordato fallimentare;

d) Impossibilita di eseguire in contratto, in consemaedi cause non imputabili all'impresa,
secondo il disposto dell’art. 1672 del codice eivil

Nei casi suddetti 'Ente sara tenuto a corrispoadal’aggiudicatario soltanto il prezzo
contrattuale del servizio effettuato fino al giomella risoluzione, dedotte le eventuali penalita e
spese eventualmente sostenute, salvo l'incameramerfavore del’Amministrazione Comunale
della cauzione ed il risarcimento del maggior dasuaito.

L’esecuzione in danno non esime I'impresa dall@aasabilita civili e penali in cui la stessa
possa incorrere a norma di legge per i fatti chenbanotivato la risoluzione.

art. 15
(Recesso)

L’Amministrazione si riserva la facolta, in caso slopravvenute esigenze d’interesse
pubblico e senza che da parte dell’appaltatore gmusgssere vantate pretese, salvo che per le
prestazioni gia eseguite o in corso di esecuziaherecedere in ogni momento dal presente
contratto, con preavviso di almeno un mese daioatsi all’impresa tramite lettera raccomandata
con avviso di ricevimento.

art. 16
(Subappalto)

Gli eventuali subappalti sono disciplinati dall’at8 del D.Lgs. 163/2006.

Il subappalto e consentito solo per le parti delVi2® a tale scopo indicate dal Concorrente
all'atto dell’offerta.

E’ fatto divieto assoluto all'aggiudicatario di agd ad altri il contratto, pena la risoluzione
ipso iure del rapporto e lI'incameramento a titolo di pendé& deposito cauzionale costituito a
garanzia del buon espletamento del servizio, satyampregiudicata ogni altra azione per la
refusione di eventuali maggiori danni.

art. 17
(Operativita delle clausole)

| termini e le comminatorie contenuti nel presecaatratto operano di pieno diritto, senza obbligo
per '’Amministrazione della costituzione in mordl@ppaltante.

art. 18
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(Controversie)

Ai fini dell’esecuzione del contratto e per la ficA di eventuali atti giudiziari, I
aggiudicatario dovra comunicare espressamentegrior domicilio.

Per le controversie che dovessero insorgere tgzai, relativamente all'interpretazione,
applicazione ed esecuzione del contratto, per quagtiarda I'esecuzione del contratto, in un
eventuale contenzioso, la preferenza verra ddsec@tirdo bonario con una proposta di mediazione
portata avanti dal Funzionario Responsabile (RUP).

Sara competente il Tribunale del Luogo dove ha g&demune di Giugliano in Campania.

Qualora la controversia dovesse insorgere in cdrsesecuzione del Contratto, ciascuna
delle parti e tenuta al rispetto degli obblighiidanti dal Contratto, senza sospendere o ritaritare
alcun modo la regolare esecuzione del servizio thggel Contratto stesso.

art. 19
(Cessione di azienda e dei crediti)

Le cessioni di azienda e gli atti di trasformaziohesione e scissione relativi alla ditta
affidataria non hanno singolarmente effetto neificorii di questo Ente, fino a che il cessionario
ovvero il soggetto risultante dall’'avvenuta trasfazione, fusione o scissione, non abbia proceduto
nei confronti di essa alle comunicazioni previstdi'drticolo 1 del D.P.C.M. 11 maggio 1991 n.
187, e non abbia documentato il possesso deigifiqdi qualificazione stabiliti dalla presente
procedura;

Nei sessanta giorni successivi, questa Amminigiregiai sensi dell’art. 116 del “Codice”,
puo opporsi al subentro del nuovo soggetto neibdatita del contratto, con effetti risolutivi sall
situazione in essere, laddove, in relazione altawacazioni di cui al comma 1 del citato articolo,
non risultino sussistere i requisiti di cui allgenti normative antimafia;

Ferme restanti le ulteriori previsioni legislatixegenti in tema di prevenzione della
delinquenza di tipo mafioso e di altre gravi fordienanifestazione di pericolosita sociale, decorsi
sessanta giorni di cui al precedente capovers@asehe sia intervenuta opposizione, gli atti
producono, tutti gli effetti loro attribuiti dallegge.

Le disposizioni sopra indicate si applicano anchiecasi di trasferimento o di affitto di azienda ne
modi di cui al comma 4 del predetto art. 116.

Le cessioni di crediti saranno regolate in anal@gguanto previsto dall’ art. 117 del D.Lgs
n. 163/2006, e potranno essere effettuate a banctiermediari finanziari disciplinati dalle leggi
materia bancaria e creditizia, il cui oggetto skeciareveda I'esercizio dell’attivitd di acquisto di
crediti di impresa.

Ai fini dell'opponibilita, le cessioni di creditiel/ono essere stipulate mediante atto pubblico
0 scrittura privata autenticata e devono esserdigadé alle amministrazioni debitrici, entro
quindici giorni dalla notifica della cessione.

L’Amministrazione si riserva la facolta di poterpupre al cessionario tutte le eccezioni
opponibili, come consentito dalla legge.

art. 20

(Condizione sospensiva)
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L’aggiudicazione definitiva, mentre e senz’altrgo@gnativa per la Ditta aggiudicataria, non
lo diventera per I’Amministrazione appaltante, @ mlopo che I'atto medesimo avra ottenuto la
debita approvazione nei modi previsti dall’art.1&l dCodice dei Contratti“, ivi comprese le
procedure contemplate dalla Legge antimafia e a#bpollo di legalita, sottoscritto tra questo Ente
e I'Ufficio Territoriale del Governo di Napoli.

art. 21
(Accesso agli atti)

Ai sensi di quanto disposto dall’articolo 13 deL@s. 12 aprile 2006, n.163 il diritto di accesso e
differito in relazione:

1. all'elenco dei soggetti che hanno presentato @fdiho alla scadenza del termine per la
prestazione delle medesime;

2. alle offerte, fino all'approvazione dell'aggiudicane.
E inoltre escluso il diritto di accesso ad ognitia di divulgazione in relazione:

1. alle informazioni fornite dagli offerenti nellantbi delle offerte ovvero a
giustificazione delle medesime, che costituiscaserondo motivata e comprovata
dichiarazione dell'offerente, segreti tecnici o coerciali;

2. eventuali ulteriori aspetti riservati delle offerte
3. ai pareri legali eventualmente acquisiti per laismne di liti, potenziali o in atto.
art. 22
(Tutela dei dati personali)

Ai sensi del D.L.gs. 30 giugno 2003, n. 196rsigisa che la raccolta dei dati personali ha la
finalita di consentire I'accertamento dell'idoneitiei concorrenti a partecipare alla procedura
concorsuale per I'appalto del servizio in oggetto.

L’eventuale rifiuto di fornire i dati richiesti ctiiira motivo di esclusione dalla gara.

| dati saranno trattati con liceita e correttezrl|a piena tutela dei diritti dei concorrenti e
della loro riservatezza; saranno organizzati e @sagi in archivi informatici e/o cartacei.

La comunicazione e la diffusione dei dati per$ioreccolti avverra solo sulla base di
guanto previsto da norme di legge.

art. 23
(Norme di riferimento)

L’esecuzione del contratto sara regolata dallesdkuin esso contenute, nonché da quanto
stabilito nel presente disciplinare di gara e oéfrta economica dell'impresa, che costituiscono
parte integrante del contratto. Si applicano, neglper quanto non espressamente previsto, le leggi
in materia di servizi e forniture e le norme ded@e civile.

art. 24
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(Responsabile Unico del Procedimento)

Ai sensi della legge 7 agosto 1990, n. 241 e sstee modificazioni e integrazioni, Si
precisa che Responsabile Unico del Procediment® @ott.ssa Tramontano Maria Rosaria (tel.
081/8956234).

Giugliano in Campania, i ............

Il Responsabile Unico del Procedimento Settore Opere e Lavori Pubblici
(dott.ssa Maria Rosaria Tramontano) Dirigente
(ing. Generoso Serpico)
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