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Il ciclo generale di gestione della performance

Il Decreto Legislativo n.150 del 27 ottobre 200&yede l'attivazione di un ciclo generale di gastiaella
performance, al fine di consentire alle amministaiz pubbliche di organizzare il proprio lavoro in
un’ottica di miglioramento della prestazione e sivizi resi (articoli 4-10).

Il ciclo di gestione della performance offre allexrainistrazioni un quadro di azione che realizza il
passaggio dalla cultura di mezzi (input) a quellaisultati (output ed outcome), orientato a poilre
cittadino al centro della programmazioreigtomer satisfactigne della rendicontazione (trasparenza), e
rafforzare il collegamento tra retribuzione e parfance ( premialita selettiva).

A livello amministrativo, perché cio avvenga, oaqomo principalmente sforzi tesi a:

- pianificare meglio;

- controllare e misurare meglio;

- rendicontare meglio.

Per pianificare meglio, occorre definire gli obigtton criteri che ne assicurino la validita, larfinenza e

la misurabilita;

Per controllare e misurare meglio, occorre ripem$astrutture ed i sistemi esistenti in un nuagstesa di
monitoraggio, misurazione e valutazione della pentmce.

Per rendicontare meglio, occorre assicurare uratddivello di trasparenza e di fluidita delle infeazioni

ed individuare in modo chiaro i destinatari deieréf periodici, elaborando e rappresentando dati e
informazioni in funzione della loro fruibilita.

In materia di dirigenza, le finalita perseguite samdividuabili nella migliore organizzazione dal/bro, nel
progressivo miglioramento della qualita delle pmegini erogate al pubblico e nella realizzazione di
adeguati livelli di produttivita del lavoro, favarédo il riconoscimento di meriti e demeriti.

In generale, si puo affermare che l'intento e quell applicare criteri piu efficaci di organizzage
gestione e valutazione, anche al fine di meglidviddare ed eliminare inefficienze e improduttivita

A tal fine, le principali linee di intervento sotf®seguenti:

1) conferimento e revoca degli incarichi dirigefizieegolando il rapporto tra organi di vertice eigenti
titolari di incarichi apicali in modo da garantiie piena e coerente attuazione dell'indirizzo paditdegli
organi di governo in ambito amministrativo e gastie, in funzione delle specificita da affrontackie
ordine alla complessita dei bisogni dei cittaditg@hti da soddisfare;

2) nuove forme di responsabilita dei dirigenti,degsia al raggiungimento degli obiettivi assegsgtial
controllo sulla performance della struttura orgaat&a loro assegnata;

3) ampliamento delle competenze e delle resporigalulei dirigenti nei processi di organizzazione,
gestione e valutazione del personale, ai fini dadl@esponsione di indennita e premi incentivanti.

In quest’ottica, il Comune di Giugliano in Camparsiaé adeguato alla via indicata dai principi della
riforma, attraverso la definizione di u8Bistema di misurazione e valutazione della perfocaae
I'adozione dePiano della Performance.

Il Piano della Performancé un documento programmatico, a valenza trienigale,cui vengono definiti
gli elementi fondamentali (obiettivi, indicatorijsultati attesi) su cui si basera la misuraziont&a ,
valutazione e la rendicontazione della performance

Il sistema di misurazione e valutazione della perfonance



Con delibera di G.C. n 92 del 24.04.2012 é stafimitie il sistema di misurazione e valutazione dell
performance al fine di consentire di:

- comunicare con chiarezza alle persone al lavaad gono le attese delle prestazioni richiestul(tati

attesi e standard di comportamento), fornendo mlimierimento per la prestazione lavorativa;

- sollecitare I'apprendimento organizzativo e fan®un atteggiamento di continua autovalutazione;

- spingere verso traguardi di miglioramento e dscita professionale;

- responsabilizzare su obiettivi sia individualeatollettivi;

- evidenziare i gap di competenza professionale;

- valorizzare le competenze e le capacita di spiduprofessionale dei dipendenti.

Chi valutare

Il sistema si propone di valutare tutto il persenalon modalita diversificate a seconda che sii tdat
personale che presidia posizioni di responsalalithe ha la responsabilita di progetti (in segfutionari
con incarichi di responsabilita o capi gruppo) eisp a coloro che di tali gruppi/unita fanno parte.

Cosa valutare

La performance organizzativadmpetenze/comportamenti organizzativi)

La valutazione dei comportamenti organizzativi éiemtata al risultato che consegue lintera
organizzazione, con le sue singole articolaziomigenti, responsabili dei servizi e delle unit@ganizzative
semplici, personale assegnato.

Per gli uni e per gli altri, vanno preventivamespecificate le competenze attese con riferimentoab
ricoperto nell’'ambito dell’organizzazione.

Per il dirigente il riferimento e alle competenzsarionali, alle competenze organizzative e a quell
decisionali dimostrate nella realizzazione dei ciinaffidati.

Allo scopo si rende essenziale verificare:

- la capacita di fare squadra;

- la capacita di individuare e risolvere i problemi

- il grado di autonomia e la capacita di iniziativa

- la capacita di gestire la comunicazione all’intedel gruppo.

Per i componenti del Settore, del Servizio e delieta Operative semplici vengono prese in esame le
capacita dimostrate in termini di integrazioneaaforo di gruppo, di autonomia e risoluzione deibpemi,
di accuratezza e affidabilita nell’esecuzione, sBiduita nel lavoro e, infine, di flessibilita eteresse al
miglioramento.

La performance individualgfestazioni di risultato)

La valutazione della performance individuale guaatla prestazioni fornite dal singolo dipendente, i
termini di risultato e di modalita di raggiungimerttegli obiettivi.

La valutazione si basa su elementi oggettivi deslantin puntuale riscontro dei processi attuatylicsti
adottati o dei servizi prodotti.

Gli obiettivi individuati, da assegnare al persenabnsistono in attivita:

- rilevanti, nell’ambito di quelle svolte dal vahib;

- misurabili, secondo valori oggettivamente riscabili;

- controllabili, da parte dello stesso valutato

- congruenti, rispetto all’arco temporale previgier la realizzazione e con riferimento alle risorse
disponibili.

Gli attori

Il ciclo della Performance e governato da piu ‘@ttoche intervengono a diverso titolo e con ditin
competenze, cosi come di seguito:

il Consiglio Comunale, che adotta la Relazione Rremale e Programmatica, articolata per piani e
programmi, che recano finalitd da conseguire, sssarmane e strumentali, motivazioni delle scelie e
destinatari finali.

La Giunta Comunale, che adotta il Piano Esecutivgestione, articolato per Servizi, centri di costo
obiettivi di gestione, dotazioni finanziarie, umanstrumentali.

| Dirigenti, nellambito delle proprie competenzsyrano l'attuazione degli obiettivi individuali eslte
strutture assegnate, secondo le priorita di cuicdméttivi strategici.



In sequenza, nel processo di misurazione e vabrtazdella performance organizzativa e individuale,
intervengono a diverso titolo 'OIV (organismo ipdndente di valutazione della performance), la taiun
comunale, ed i Dirigenti, fermo restando che il ®amento comunale per la organizzazione degli iuéfic
dei servizi ne disciplina compiti e funzioni.

Analisi del contesto

Dati Relazione Previsionale e Programmatica 2014 &ti aggiornati al 31.12.2013)
POPOLAZIONE
1.1.1 — Popolazione legale al censimento 2011 107.638
1.1.2 — Popolazione residente alla fine del penultimo anno precedente (31.12.2013) 120.157
Di cui:
Maschi 59.161
Femmine 60.996
Nuclei familiari 41.727
Comunita / convivenze 32
1.1.3 — Popolazione all' 01.01.2013 110.474
1.1.4 — Nati nell'anno 1.410
1.1.5 — Deceduti nell'anno 696
Saldo naturale 714
1.1.9 — In eta prescolare (0 / 6 anni) 10.380
1.1.10 — In eta scuola obbligo (7 / 14 anni) 11.542
1.1.11 — In forza lavoro 1aoccupazione (15 / 29 anni) 22.069
1.1.12 — In eta adulta (30 / 65 anni) 60.165
1.1.13 — In eta senile (oltre 65 anni) 6318

1.1.14 — Tasso di natalita ultimo quinquennio: Anno Tasso
2010 13,7
2011 | 11,74
2012 12,78
2013 11,73
2014 11,03

1.1.15 — Tasso di mortalita ultimo quinguennio: Anno
2010 8,28
2011 6,75
2012 7,00
2013 5,94
2014 5,6




L’Amministrazione
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L’identita del Comune di Giugliano in Campania

Dipendenti al 31.12.2014

Categoria A 8
Categoria B1 48
Categoria B3 3
Categoria C 140
Categoria D1 25
Categoria D3 14
Dirigenti_a t. ind. 4
Dirigenti a t. det. 3
Totale 245

Personale dipendente distinto per categorie e gener

Categoria
Dirigenti
D

C

B

A

Totale

Uomini
3

22

89

33

7

154

Donne
4

17

51

18

1

91

Totale
7

39
140
51

8

245

Quadro di raffronto tra rappresentanza maschidgereninile all’interno dell’ente

Categoria Uomini

Dirigenti 42.86%
D 56,41%
C 63,57%
B 64,71%
A 87,50%

L'albero della performance
L'albero della performance € la mappa logica chinidee, anche graficamente, i rapporti tra mandato
istituzionale, missione, aree strategiche obiestirategici e piani di azione.

Donne

57,14%
43,59%
36,43%
35,29%
12,50%

PERFORMANCE GENERALE DELL' ENTE

Il Documeanto di Orientamento Strategico

Relazione Previsionale & Programmatica

¥

PERFORMANCE ORGANIZZATIVA

Piano annuale e triennale degli obiettiv

Plano del servizi

PERFORMANCE INDIVIDUALE

Obiettivi individuali & competenze

Capacita organizzative




Obiettivi: Risultati raggiunti

La verifica degli obiettivi viene effettuata attexgo il controllo di gestione.

Il controllo di gestione viene attuato dagli Enthdali, secondo Il'art. 196 del D.Lgs. n. 267/20@0, "
fine di garantire la realizzazione degli obiettmogrammati, la corretta ed economica gestioneelell
risorse pubbliche, l'imparzialita ed il buon andam@ della pubblica amministrazione e la trasparenza
dell'azione amministrativa

il controllo di gestione € volto a fornire una cenenza sistematica dell'andamento della gestione de
settori e dei servizi, al fine di verificare I'efficia, I'efficienza e la economicitd dell'azione
amministrativa , al fine di ottimizzare , anche maete tempestivi interventi di correzione , l'imgaoe
ottimale delle risorse per il raggiungimento degfiiettivi programmatici ed il rapporto tra costi e
risultati .

Il report finale del controllo di gestione risutlalle schede allegate.

Performance individuale valutazione finale e attuzione dei punteggi
Il Regolamento comunale per la organizzazione deffjici e dei servizi, in conformita all’Ordinament
degli Enti Locali e al D.Igs n.150/09, disciplirmdompetenza delle diverse fattispecie dei contraérni.
La rilevazione della performance individuale nstesna del nostro Comune prevede che la valutadene
comportamenti sia effettuata sulla base delle ssdedalutazione,
Le schede di valutazione sono state diversameniigusate in funzione dei soggetti da valutareioe:c

Dirigenti;

Alte Professionalita (A.P.) ;

Posizioni Organizzative (P.O.);

Dipendenti non incaricati di Categoria D;

Dipendenti non incaricati di Categoria C, B;

Dipendenti non incaricati di Categoria A;
Ciascuna tipologia di scheda é composta da un oenteero di fattori di valutazione tipicamente defin
che recano elementi descrittivi di aspetti dellmpetenze e dei comportamenti oggetto di valutazione
A loro volta questi elementi sono articolati intefattori di dettaglio, in grado di descrivere amaggiore
analiticita i comportamenti attesi.
Per ogni sottofattore € previsto un valore di pggie atteso, tale per cui, in funzione del gradoisposta
del valutato al sottofattore preso in esame, iutabre ha la possibilita di attribuire una peroefd del
punteggio secondo una scala predefinita di gradoazi
In buona sostanza, la preventiva strutturazionke dehede di valutazione consente di fissare tasuattesi
relativamente a competenze e comportamenti e figrasvalutato e valutatore un quadro di riferimento
completo, condiviso e certo

Metodo

La determinazione della performance individuale Dieigenti & effettuata mediante un calcolo pontera
che prende in considerazione:

a) il risultato della percentuale di raggiungimerdegli obiettiviassegnati (peso 50%);

b) il risultato della misurazione dei comportamestielle competenze professior{pkso 30%);

c) il valore della rilevanza delle competenze atiite (peso 20%).

Il risultato della percentuale di raggiungimento degfiiettivi assegnatisui quali il Dirigente deve essere
valutato, e rilevato dal sistema di monitoraggidlalstato di attuazione degli obiettivi del’Entésrmo
restando che gli obiettivi si distinguono abiettivi di routine(con un peso complessivo pari al 40%) e
obiettivi strategicie di innovaziongcon un peso complessivo pari al 60%).

Il risultato della misurazione dei comportamenti elel@ompetenze professionalideterminato dall’OIV
attraverso le schede di valutazione individualicarisponde ad un valore percentuale del massimo
punteggio ottenibile;

Il valore della rilevanza delle competenze attribuileterminato dal Segretario Generale, si riferigce
grado di complessita delle competenze attribuit8ediori e ai Servizi, allimportanza specificateategica
delle responsabilita affidate ai Dirigenti, ed ésamato anch’esso con apposita scheda.



Le componenti incidono nel calcolo della performeaper un valore predeterminato,denominato ‘peswoi, p
al 50% per la componente ‘Obiettivi’ e 30% per tamponente ‘Valutazione’ , 20% per la componente
‘Rilevanza dell'incarico’.

Il risultato finale tiene conto di tutte le compaotiesopra descritte ed ha un valore percentualease 100,
che rappresenta la performance individuale dejeinie.

La determinazione della performance individuale Responsabili di A.P.e PO avviene secondo gli stess
principi, cambia ovviamente il valutatore, che Biligente dell’Area.

La determinazione della performance individualedipendente non incaricato avviene, secondo isiat

di misurazione e valutazione adottato, tramitedltazione dei comportamenti e delle competenze.

Il valutatore competente procede pertanto alla ¢lazipne delle schede, attribuendo il punteggieegsato
per ogni sottofattore.

Risultato della percentuale di raggiungimento deglobiettivi ( peso 50%)
Schede allegate

Settore Affari Istituzionali 96,57%
Settore Risorse Finanziarie 90,80 %
Settore Servizi Sociali 95,53 %
Settore P.M. 90,00 %
Settore Edilizia e LL.PP. 67,22 %
Settore Assetto del Territorio 58,79 %
Unita di progetto Ambiente 98,93 %
Unita di progetto Infrastrutture Base NATO e PlU&pa 88,00 %

Risultato della misurazione dei comportamenti e dé& competenze professiona(peso 30%)

Settore Risorse Finanziarie 26,46 %
Settore Servizi Sociali 26,04%
Settore P.M. 21,24 %
Settore Edilizia e LL.PP. 27,17%
Settore Assetto del Territorio 28,33 %
Unita di progetto Ambiente %
Unita di progetto Infrastrutture Base NATO e PlU&pa 26,08 %

Il valore della rilevanza delle competenze attribue (peso 20%)

Settore Affari Istituzionali 15
Settore Risorse Finanziarie 15
Settore Servizi Sociali 15
Settore P.M. 12
Settore Edilizia e LL.PP. 10
Settore Assetto del Territorio 10
Unita di progetto Ambiente 15
Unita di progetto Infrastrutture Base NATO e PlUrépa 5



Sintesi valutazionedirigenti

Settore Edilizia e Risorse Polizia Assetto del Servizi Unita di
LL.PP Finanziarie Municipale Territorio Sociali progetto
PIU
Europa
Raggiungimento degli obiettiyi 33,61 45,40 45,00 29,40 47,77 44,00
assegnati
Misurazione dei
comportamenti e delle 27,17 26,46 21,24 28,33 26,04 26,08
competenze professionali
Valore della rilevanza delle 10,00 15,00 12,00 10,00 15 5,00
competenze attribuite
TOTALE 70,78 86,86 78,24 67,73 88,81 75,08
Sintesi valutazione A.P. e P.O.
Raggiungimento Misurazione dei Valore della
Settore Servizio degli obiettivi comportamenti e | rilevanza delle Totale
assegnati delle competenze competenze
professionali attribuite
(50%) (30%) (20%)
Ambiente Discariche 49,47 30 15 94,47
Avvocatura 48,29 30 15 93,29
Personale 48,29 30 15 93,29
Anagrafe 48,29 30 15 93,29
Elettorale 48,29 30 15 93,29
Affari | Segr. Gen.le 48,29 30 15 93,29
Istituzionali 'S, Civile 48,29 30 15 93,29
Tratt. economico 48,29 30 15 93,29
Segr. Sindaco 48,29 30 15 93,29
Patrimonio 45,40 30 15 90,40
Tributi 45,40 30 15 90,40
Servizi Finanziari| CED 45,40 30 15 90,40
Bilancio 45,40 30 15 90,40
Giudiziaria 45,00 30 12 87,00
Polizia Stradale 45,00 30 12 87,00
Municipale Affari General 45,00 30 12 87,00
Assetto del Serv. amm.vi 29,40 30 10 69,40
Territorio Pubblici esercizi 29,40 30 10 69,40
Serv. alle imprese 29,40 30 10 69,40
Serv educativi 47,77 30 15 92,77
Servizi Sociali | Sostegno persona 47,77 30 15 92,77
Serv. social 47,77 30 15 92,77
Serv. scolastici 47,77 30 15 92,77
Edilizia e LL.PP. | Cimitero 33,61 30 10 73,61
S. idrico integrato 33,61 30 10 73,61

Si da atto dell’adozione del Piano delle azioniifpes e della costituzione del CUG.

Giugliano 25.11.2015




SCHEDE REPORT CONTROLLO DI GESTIONE

€

C

Comune di Giugliano in Campania

Struttura Raggiungimento Obiettivi pler Destinazioni

Al NM2Z2014

PdO 2014 - PIANO DETTAGLIATO DEGLI OBIETTIV 2014

REFUBBLICA

Chrie i ui Peso i % Ragg. Stato Ohiettivo
OE1< B-01 - Obiettivi dell'UNITA DI PROGETTO INTERVENTI _
INFREASTRUTTURE BASE MATO - PIU EUROPA 10000 88,00 %
ob1g4- B1-01 - Obiettivi 2014 Unita di Progetta Intenrenti _
Infrastrutture Base Mato- FPIU Europa 10000 BE.00 %
ob14-B1-01.01- PIJ Europa—"ALORIZZAZIONE DEL _
CENTRO STORICO —CARS0 CAMPAND 12,0 100,00 %
ob14-B1-01.02- FIJ Europa RIQUALIFICAZIONE URBANA
ZOMNA CAMPOPANMNOME-ERITAFFIO E CENTRO 12,00 100,00 % _
SPORTWO ANTHARES
ob14-B1-01.03 - PIU Europa- Al interventi da finanziare: 12
Riqualificazione Borgo La Riccia; 2) Riqulificazione Centro
Femiero; fiRealizzazione diun Pale Sportive aWia Madonna 12 100,00 %
dal Pantana
ob14-B1-01.04- Interentistradali aservizio della nuova base 12,00 2000 % _
Mato
0!31.4-51-01.05- Intenrerutl ca.nall.h-:u!'urflca. cnl_leﬁu:ure.xrla.le dei 12,00 2000 % .
pini, completamente emiss arie giugliano qualiano will aricca
ob14-B1-01.0G - Pregramma PIU Europa 13,33 100,00 % _
ob14-B1-01.07 - Protocollo d'intesa per interenti _
infrastrutturali a servizio della nuov a Base Mato 13 100,00 %
ob14-B1-01.08 - Amministrazione tras parente Attuazione
piano triennale per [a prevenzione della corruzione (P.T.R.C.2, | 13,24 100,00 % _
perlatrasparenza & lintegritd del azione amministrativa.
0B14 1-01 - Obiettivi del Settore AREA PERSONALE E AFFARI
ob14 1.0-01 - O biettivi 2014 Senizio SEGRETERIA
GENERALE, Organi Istituzian ali, Contratti
ob14-1.0-0101 - Riforma regolamenti comunali 20,00 34,00 % .
-:-I:-14-1..I:I-EI1J:I? - Aftir azione plann.prexre.n:zl-:-ne della 20,00 100,00 % _
corfuzione & piano trasparenza ed integrita
ob14-1.0-0102 - Controlla suceassive di regolarita _
amministrativa (Lecreto Legge 1742012 2000 100.00 %
nh14—1:E[-D1J.J4- s E?enza argani istituzionali — contraollo 40,00 100,00 % _
regolarita atti - contratti
ob14 1.0-02 - O biettivi 2014 Senvizio LEGALE 12,80 100,00 % _
ob14-1.0-02 01 - Gestione procedure di cui alfart194 del d _
lgs 257/2000 "riconoscimento legittimitd debiti fuori bilaneia” 20,00 100,00 %
nb14—1.E!-IT'I2D?-A55|stenz.? e consulenza legale agli argani 20,00 100,00 % _
burocratici & di governo dell’Ente
ob194-1.0-02 03 - Gestione contenzics o civile: giudice di Pace, _
Tribunale, Carte di Appello 20,m 100,00 %
ob14-1.0-0204 - CONTENZIOSO AMMINISTRATINVG: T.AR.
—RICORSISTRATORDIMNARI AL PRESIDENTE DELLA 20,00 100,00 % _

10
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Comune di Giugliano in Campania

Struttura Raggiungimento Obiettivi per Destinazioni

Al 322014

ob14-1.0-0205 - Aftivazione piano prevenzione della

corruzione & piane frasparenza ed integritd 2000 100.00 % _
ob 14 1.0-03 - O biettivi 2014 Sernvizio PERSOMALE 12,80 92,30 % _
ob14-1.0-02081 - Programma assurzioni 2014 20,0 94,00 % _
ob14-1.0-0202 - Attuazione del Piano triennale di
preverzione della corruzione, del codice di compartamento 20,00 100,00 % _
aziendale e del Piana triennale per la rasparenza e linteqgrita
.:.b14-1,|:|-|:|3.£|3 - Costituzione F.l:.-nl:ll:- zalario accessorio del 20,00 7500 % -
personale dipendente & della dirigenza
ob14-1.0-03 04 - R edazione del conto annuale del personale 20,00 100,00 % _
ob 14 1.0-04 - O biettivi 2014 Senvizio DEMOSRAFICO 12,80 95,20 % _
ob14-1.0-0401 - REDAZIONE ATTI DI CITTADINANTA;
REDAZIOME ATTI DN MATRIMONI E PUBBLICAZIQNI L]
MATRIMONI; REDAZIONE ATTI N MORTE; REDAZIONE 40,00 100,00 % -
ATTI DI MASCITE
ob14-1.0-0402 - ATTUAZIONE DEL CODICE [ _
COMPORTAMENTO AZIEHDALE 20,00 Ho.oo
ob14-1.0-0403 - Riording ATTIESPLETATIMELL ANNO 20,00 .00 % _
1z
ob14-1.0-0404 - COMUMICAZIONE TELEMATICA CON
ALTRI COMUNIE HOTAI 20.m 100,00 % _
ob 1< 1.0-05 - O biettivi 2014 Senizio TRATTAMENTO _
12,80 100,00 %
ECONOMICO ' '
ob14-1.0-0501 - Adempimento obblighi dichiar ativi. 13,24 100,00 % _
-:-!:-14-1.[!-05]32 - I:nll-:-cam.entu:- ariposo del personale 1353 100,00 % _
dipendernte (parte econamical.
ob14-1.0-0503 - Vers amento delle ritenute al personale & _
degli oneri riflessi 3 carico delfEMTE 133 100.00 %
-:-I:-14—‘1..I:I-EIEJ:I-’?1- Attiv azione pianc prevenzione della 20,00 10000 % _
carfuzione & piano trasparenza ed integrita
ob14-1.0-0505 - Progetto tutoraggio grandi committenti
pubblici awviate dall'lnps perrisolvere le criticitd presenti 20,0 100,00 % _
nell'archivio delllstituto
ob14-1.0-05 06 - Vers amento delle ritenute al personale & -
degli oneri riflessi a carico dellEMTE 0.0 B0.00 %
ob1d 1.0-06 - O biettivi 2014 Servizio ELETTORALE 12,80 100,00 % _
u:uh14—1.II_I-IIIEiJII1 - Revisione dinamicastaordinaria delle liste 20,00 100,00 % _
elettorali
ob14-1.0-0602 - Aggiormamento dell@lbo deipresidenti e _
deqgli Scrutatari di Seggio Elettorale 20,00 Ho.oo
ob14-1.0-0503 - Cors ultaziene elettorale del 250520149 20,00 100,00 % _
(Elezioni del Parlaments Europeo)
ob14-1.0-06 04 - Aftivazions piane prevenzions della 20,00 100,00 % _

coffuzione e piano trasparenza ad integritd
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Struttura Raggiungimento Obiettivi per Destinazioni

Al 322014

ob14-1.0-06 05 - Comunicazione telematica con altri Camuni

20,00

100,00 %

ob1d 1.0-07 - O biettivi 2014 Senrizio ANAGREAFE-
MIGRATORIO

1280

95,67 %

ob14-1.0-0701 - ATTIVITA POST-CENSIMEN TO:
CONFROMTO AMNAGRAFE COMUNALE E DATI DEL
CENSIMENTO DELLA POFOLAZIONE

20,00

100,00 %

ob14-1.0-07 02 - Adempimenti ISTAT

13,3

100,00 %

ob14-1.0-07 03 - wigilanza anagrafica

13,33

F5,00 %

ob14-1.0-07 04 - Informatizzazione & dematerialez azione dei
procedimenti anagr afici

12,34

100,00 %

ob14-1.0-07 05 - ATTUAZIONE DELCODRICE DI
COMPORTAMENTO AZIEMDALE

20,00

100,00 %

s

ob1d 1.0-02 - O biettivi 2014 Sernvizio SEGRETERIA DEL

INDACO E CERIMONIALE

1280

100,00 %

ob14-1.0-0201 - Attieitd R appresentanza e applicazione del
Carimoniale

20,00

100,00 %

ob14-1.0-0202 - Comunicazione istituzionale interna ed
esterna. Cura del cerimoniale Collaborazione conla
Commissione Straordinaria, attivitd di supportoe relgtivaments
agli incantri, riunioni con i cittadini e con le autarita.

20,00

100,00 %

ob14-1.0-0203 - Comunicazione ed informazione ai
cittadini [URP) Accoglienza delle istanze dei cittadinisia
telefoniche che s crite attravers o i canali informatici.
Fezistenza e informazione in merito a diverse problematiche e
allo stato delle

pratiche & ad eventualiritardi o difficoltd nel disbrige delle
stesza.

100,00 %

OB142-01 - Obiettivi 2014 del Settore RISORSE FINANZIARIE E
TRIBUTI

100,00

90,20 %

ob 1 2.0-01 - Obiettivi 2014 del Servizio BILANCIO

25,00

100,00 %

ob14-2.0-01 01 - Redazione e trasmissione attestazione Fatto
di Stabilita

G667

100,00 %

ob14-2.0-01 02 - Approwazione del conto del Bilancio 2013
comprensiva di tutti gli allegati

G667

100,00 %

ob14-2.0-01 03 - Approwazione del Bilancio di prewis ione
annuale 2014, triennale 20142016, relazione previsionale &
programmatica unitamente a tutti gli allegati.

=}

100,00 %

ob14-2.0-01 04 - Monitaraggio s emestrale del rispetto dei
limiti della normativa sul Fatto di Stabiltd. Predeposzione di
un rapporte semestrale sul rispetto dei parametri stabiliti

G667

100,00 %

ob14-2.0-0105 - Elaborazione del Piano Esecutivo di
Gestione per [ esercizio 2014

(=) & ]

100,00 %

ob14-2.0-01 06 - Gara per Senvizio di Tesoreria
—Fiapprovvazione schema di converzione adeguanda il
compenso dlla normativa wvigente — espletamento gara

30,00

100,00 %

ob14-2.0-01 07 - Patto di Stabilita interno 201420116,
Leterminazione delf obiettiva

G666

100,00 %
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Struttura Raggiungimento Obiettivi per Destinazioni

Al IM202014

ob14-2.0-0102 - Approvazione -R egolamento di Contabilita 20,00 100,00 %

ob14-20-02 - Obiettivi 2014 del Servizio CED E

FROWVWED ITORATO 25, 20,00 %

ob14-2.0-0201 - Acquist materiale informatico, arredi e varie
mediante il mercate elettronice della Consip: modifica
Delibera di C.C. n. 3902008 recante regolamento per
[affidamento dilavori, forniture e senizi

20,00 100,00 %

ob194-2.0-0202 - gestione Albo Farnitari ed Albo O peratori

L . . 13,33 100,00 %
Economici per esecuzione lawor

ob14-2.0-02032 - riorganizzazione del parco auto, alla luce
delle s cadenze dei wigenti contratti di noleggio, con riduzione
deiwveicoli @ consequenziale

riduzione dellaspesa

13,33 100,00 %

ob14-2.0-0204 - Fiano annuale e triennale perla

) . ; . ) . 1334 100,00 %
razionalez azione della spesa e relativa rendicontaz ione

ob14-2.0-0205 - Zestione randagismao: promuowere il
possess o consdpevole dei canie le adozioni di quelli
ricowerati nei ¢anili attraversa la promozione dis oluzioni
alternative al ricowero nei canili comunali, quali ad esempio i
cani di quartiere & incentivazioni alla diffusione diforme di
adozione (anche 3 distanzal dei cani ricowverati nei canili

20,00 0,00 %

ob142.0-02 06 - Ammaodernamento del Servizio Inform ativo
comunale mediante completamento delf itar relative alla
redlez azione del progetto "SH@ ", ammesso a
cofinanziamento R egione Campania a walere suifondi POR
FESR 2007+2013 As=se W — Obiettive Operative 5.1 Settore
Sistemi [nform ativi

20,00 100,00 %

ob1d-2.0-02 - D bietivi 2014 del Servizio TRIBUTI 25,00 5,20 %
:?;,_ft-iif:fnﬂa?i ;Ernji;;n;n;;?e tariffe ed aliquote ditothi i 10,00 100,00 %
ob14-2.0-0202 - Regolaments |LU.C. 10,00 400,00 %
ob14-2.0-0203 - Accertamenti tributi IC1- TOSAP ICP 10,00 400,00 %
-:-I:-'14-%D-E!3D4- Completamento installazione degli impianti 100 100,00 %
pubblicitari
ob14-2.0-0205 - Bollettazione TARI & TAS] 20,00 00,00 %
ob194-2.0-03 06 - Frogetto: Ricerca elus ori ed evas ori TAR | 20,00 84,00 %

ob14-20-04 - Obiettivi del Servizio PATRIMONIO

ECONOMATO E BENI CONFISCATI 8.0 =80 %

ob14-2.0-0401 - Attiv azione i&tuttoria finalez ata alla
alaborazione del piano di diemissione di n82 allaggi di 20,00 40,00 %
Casacelle. L. 24M2M993 n. 560 e LR, 121252003 n.2<,

ob14-2.0-0402 - Alienazione del Patrimonio Comunale
individuato con Cel. della Commissione Straordinaria n. 20,00 100,00 %
52012 aisensidell art. 52 della L. 1332002

ob14-2.0-04032 - Procedura per [ 3assegnazione in
concess jone del bene confiscato denominate "Willa 20,00 100,00 %
Ammatura’site inwia S, Frances co 3 Patria n. =32,




Comune di Giugliano in Campania

Struttura Raggiungimento Obiettivi per Destinazioni

Al NM2r2014

FPaleztre scolastiche

ob14-2.0-0404 - Gestione cassa economale 567 100,00 % _
ob14-2.0-0405 - ENEIl - immobili Comunali 567 100,00 % _
-:-I:-j1-’-.1-2.I:I-EI4J:IB - zestione amminis frativa & contabile dei fitti 667 100,00 % _
attivi.
-:nh14—2.III-IIII4J:I? - Acquns.l..':mne in economia materiale di 667 10000 % _
cancelleria & consumabili.
ob194-2.0-0403 - imventario Beni immobili comun ali 555 100,00 % _
ob14-2.0-0409 - Gestione utenze telefoniche. 555 100,00 % _
0OB14 3-01 - Obiettivi del SETTORE SERVWIZI SOC1ALI- _
10000 95,53 %
ISTRUZIONE-SFPORTE CULTUR A o '
ob 14 3.0-01 - O biettivi2014 del Servizio PLANO SOCIALE DI 1657 7650 % -
ZOHA
-:-I:-1j4-.3.III-I:I1.J:I1 - F'.ru:-g.ettazi-:-ne e gestione delle politiche a0,m 24,00 % _
zociali & socio-sanitarie
-:-I:-1j’-'l-.3.I:l-EI1I.EIE - F'.ru:-g.et'tazmne & gestione delle politiche 60,00 72,00 % -
socidli e socio-zanitarie
ob 14 3.0-02 - O biettivi2014 Senvizi SOC AL COMMUHALI 16,67 100,00 % _
ob14-3.0-0201 - MONITORAG G0 EWERIFICA _
60,00 100,00 %
CONTRASSEGH] INWALIDI DALLANNO 2009 AD OGG].
ob14-3.0-0202 - MONITORAGG IO SEMESTRALE DEI
SERWIZI ESISTENTI.CONTROLLO DELLA QUALTADEI 40,00 100,00 % _
SERVIEI BES| Al CITTALDIMI
ob 14 3.0-03 - O biettivi 2014 del Servizio SOSTEGND ALLA _
FERSOMA 18.67 2720
ob14-3.0-0301 - Contrasto alle nuowe e wvecchie powerts.
Fromozione delle politiche diinclusione sociale & socio- 40,00 93,00 % -
sanitarie.
ob14-23.0-0202 - Conclusione & ara d' Appaltta , soprasaglia
comunitaria, del Senvizio di Refezione s colastica, e
reqolarEz azione delle liquidazioni dei Centri riabilitativi,
Coaperative s ociali, Centri di riabiltazione, RB.5.4 50,00 100,00 %
[Residenze Sanitarie Assistite) & aggiornamento per la
compartecipazione alla spesa deisearvizi tesi ad una riduzione
dellaspesa pubblica 2015-2016.
ob14-3.0-04 - O biettivi dei Servizi EDUCATM 16,66 100,00 % _
ob14-3.0.0401 - Gestione otimizzata della Biblioteca 40,00 10000 % _
comunale
u:ul.:u1-.’-l-3.IIl-III4J:I2 - Gestione dellAuditerium annesso alla 50,00 100,00 % _
Biblioteca comunale
ob 14 3.0-05 - Obiettivi 2014 del Servizio SPORT 16,66 100,00 % _
ob14-3.0-0501 - Gestione degli Impianti sportivi e delle 40,00 100,00 % _
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Comune di Giugliano in Campania

Struttura Raggiungimento Obiettivi per Destinazioni

Al 22014

ob14-2.0-0502 - Riqualficazions e riordino delle Palestre

- oo | sonoo « | [N
scalastiche
-:nh.14-.3.III-IIIEJIl3 - Gestione degli Impiantizportivi da affidare a 20,00 100,00 % _
priwati
0ob 14 3.0-05 - O biettivi 2014 dei Servizi SCOLASTICIE _
CULTURA 1857 99,20 %
ob14-2.0-0601 - GESTIONE E ADEGUAMENTO
PROCEDURE PER LA GESTIONE DELLE DOMANDE [r]
FROWWIDENZE FER IL DIRITTO ALLO STUDIO - 5.00 100,00 %
SOSTEGHO DISABILI HELL'AMBITO SCOLASTICO - ! !
ADEGUAMENTO SERVIZI SCOLASTICI Al BISOGHNI DEL
TERRITORIO..
ob14-2.0-0602 - ADEGUAMENTO PREOCEDURE PER LA
GESTIONE DELLE DOMANDE DI PR OWWIDENZE FER IL 5,00 100,00 % _
DIRITTO ALLO STUD IO
ob14-2.0-0603 - SOSTEGHO DISABILI HELL AMBITO
ob14-3.0-0604 - FORNIRE SUPPELLETTILI ALLE SCUOLE | . 100.00 % _
IN BASE ALLE RICHIESTE DEIDIRIGEMTI SCOLASTIC] ' '
ob14-2 00605 - ASSEGHAZIONE SOMME PER SPESE DI 5o 100.00 % _
FUNZIONAMENTO AGLI ISTITUTI SCOLASTICI ' '
ob14-2 00606 - SOSTEGMO ALLE FAMIGLIE PIL 5o p— _
DISAGATE CON LEROGAZIONE O BAORSE DI STUDID ' '
ob14-3.0-0607 - PREOMOZION] ED INIZIATIVE DIDATTICHE _
SU TEMI DI INTERESSE CITTADING 5.0 100,00 %
ob14-2.0-0602 - SOSTEGHO E COLLABOR AZIONE AD
ENTI ED ASSOCIAZIOMNI D INIZIATIWVE COM FINALITA 5,00 100,00 % _
FUBBLICHEDIINTERESSE EMERALE E STATUTARIE.
ob14-2.0-0609 - PREDISPOSIZIONE DI HUOVI SERVIZL,
ANMCHE DA EROGARS] IN MOD ALITA WIS INTERNET.
FREDISFOSIZIONE Dl UH PIANO FER IL
MIGLIORAMENTO DELLOF FERTA DEI RAPPORTI FRA 0,00 100,00 %
LENTE E LIISTITUTI SCOLASTICI EFRA ENTE ED
ASSOCIAZIONICON L'IMPIESO DI ULTERIORI RISOR SE
UmMAMNE.
OB14 401 - Obittivi del Settore POLELA MUNICIPALE 10000 80,00 % _
ob g 4.0-01 - O biettivi del Servizio POUZ 1A MUMICIFALE 10000 20,00 % _
nh14—4.!3-.lj1£l1 - rilewazione infrazioni CdS con strumenti 500 100,00 % _
elettronici
ob14-4.0-01 82 - "azione comunicazione" 5,00 100,00 % _
ob14-4.0-01 03 - "contact centar” 5,00 100,00 % _
-:-I:-1-.’-1-4.EI-EI‘1J:I4- !nterrs rflu.:azn:-.ne controlli amble.ntall cu:--n 500 100,00 % _
particolare attenzione al rilancio della raccolta differenziata
-:-I:-14-4.EI-.EI1JII5 - Attuazione piano antiabusiviemao .00 100,00 % _
commerciale
ob14-4.0-01 06 - Incentivazione dei controlli edilizi 5,00 100,00 % _
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ob14-4.0-04 107 - Progetto esternalEzazione contr avwenzioni 5,00 0,00 %
ob1-4.0-04 108 - manifestazioni religics e & civili in sicurezza 5,00 100,00 % _
ob14-4.0-04109 - link della polizia municipale 5,00 0,00 %
ob14-4.0-01.10 - ATTUAZIOME FIAND AMTICORRUZIOME
EPIAND TRASPARENZA e attivita routinaria del Sermvizio
AFFARIGENERALI COMANDO-ACCERTAMENTI E 1.3 100,00 % -
HOTIFICHE-POLIZ1A Ahdbd INIS TRATIVA
ob14-.0-04 .11 - Attivitd rodtinaria dei Servizi POUZ 1A
GIUDEIARIA « COMMERCIO E AMBIENTE
ob14-4.0-01.12 - Attivit3 routinaria del Servizio POLIZIA _
STRAD ALE 13,34 100,00 %
-:|b14-4.EI-EI'.1.13 - .r‘e.allzazmne progetts riqualificazione 500 100,00 % _
Centra storice (Pid Europal
ob14-4.0-041.14 - Progetto scuola amica 5,00 100,00 % _
ob14-4.0-041.15 - Ampliamento serizio videosonveglianz a 5,00 100,00 % _
0B145-01 - Obiettivi 2014 del SETTORE OFERE E LAVORI -
FUBBLICI 100,00 G722 %
ob14-5.0-01 - Obiettivi 2014 del Servizio OFERE E LAWORI -
FUBBLICI 100,00 G722 %
ob14-5.0-01 101 - Ampliamente del Cimitero esistents 10,00 25 00 % .
-:-I:.-1¢.1-5:I:I-I:I1JII2 - Redazione e approvazione wariante 2 54 00 %
Cimiteriale
ob14-5.0-01 103 - Adeguamento locali Centra Remiaro 264 50,00 % -
ob14-5.0-0104 - Lavori di ristrutiurazione Mercato _
Ortofrutticolo in wia 5. Maria a Cubito S 100,00 %
ob14-5.0-01 05 - Sistemazione ¢ adeguaments impianta _
elettrico del hbercato Ortofrutticolo inwia 5. Maria a Cubito 364 100,00 %
ob1-5.0-0105 - Momina del Direttore dei Lawvori &
Coordinatore della Sicurez=a in fase di esecuzione per i lawvori
perla"manuterzione della rete idrica e fognaria as ervizio 364 75,00 %
dellintera
territorio comunale”
ob14-5.0-04 107 - Affidamento del Servizio per I'atlivazione di
nuowe utenze per la fornitura di acqua potabile, installazione &
lettura dei misur atari idrici, di bollettazione, accetamento & 364 100,00 %
riscossione dei corris pettivi dowuti dagli utenti.
ob14-5.0-01 08 - Affidamente Servizi Contrello Qualita _
3,64 100,00 %
dellAcqua distribuita attrawerso la rete cittadina(Lg=s
ob14-5.0-0109 - Affidamento del Servizio di manutenzione
dalWerde Pubblica 383 75,00 % -
ob14-5.0-01.10 - Affidamento progettazioni di lavori pubblici e 26 400,00 % _

dizEtemazione stradali
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Struttura Raggiungimento Obiettivi per Destinazioni
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ob14-5.0-01.11 - Affidamenta lavari pubblici & di sistemazione

Dh14—5.|:|-|:|1.12-.CDHGESIDHE:IFI|LI[IE!'|I'|E|E dlnlalrus-:-e gestione 10,00 5100 % -

del campo s portive comunale "0e Cristofarg

ob14-5.0-01.13 . Enncﬁslnneﬂp.lurlennelllle del.rl:lsu:- & gestione 10,00 5100 % -

del campao s portivo comunale "Liternum™ localita Warcaturo

ob14-5.0-01.14 - Walorzzazione del compless o immobiliare di

proprietd comunale denominato ex Cinema Moderno ubicato

in Piaz=a Municipio da adibire a Cinema —teatro, artivarie & 10.0 S1.00 %

attivita culturali.

ob14-5.0-01 15 - Piano d'Azione per FEnergia Sostenibile - 10,00 100,00 % _

FAES

ob14-5.0-01 16 - Amministrazione tfrasparente - Attuazions

piano triennale per la prevenzione della corruzione (P.T.R.C.J, | 3623 100,00 % _

perlatrasparerza e lintegritd del azione amministrativa.

ob14-5.0-01 47 - Gestione senvizio trasporto Pubblico Locale :

atfidamento dellinzarico professionale per la redazione degli

atti di gara fin alz=zati 10,00 57,00 %

allesperimanto della pracedura concorsuale per [affidamenta

delservizio di Trasporte Fubblice Locale

0B146-01 - Obettivi 2014 del Settore AMBIENTE 10000 95,93 % _
ob 14 5.0-01 - O biettivi 2014 Senvizio AMBIEN TE 10000 959,93 % _

ob14-6.0-0104 - Osservanza delle 00,55, 402000 & _
10,00 100,00 %

2008

ob14-6.0-01 02 - Attivitd connesse alfabbandono dei rifiuti

anche pericalesi susuole comunale efo susueli privaticart. 10,00 100,00 % _

192 del D.lgs G206,

-:nh14—l.3.III-!II1JIl3.- 00.55. contingibili & urgenti att 50 TUEL in 10,00 10000 % _

materia di ambiente

u:uh14—Ei..I.II-III1JII4- R et di telefonia mabile . [.Lgs 259402 & 10,00 10000 % _

=5, mim.ii.

nh14—Ei.III-III?.JIlf: - Appatto di s ervizio integrato diigiens urbana 667 100,00 % _

e raccolta rifiuti

ob14-56.0-01 065 - Appatte di s ervizio per lo smattimento e

trattamento delle frazioni differenziate. LOTTO 1- F razioni [=N=r 100,00 % _

SECCHER plasticawetro, multi materiale ingombranti... ..}

ob14-5.0-01 07 - Appalte di s ervizio per lo smattimenta

trattamento delle frazioni differenziate. LOTTO 2- Frazioni 567 100,00 % _

BEAEE iApparecchiature elefiriche, tubifluerescenti,..... 10

ob14-6.0-01 02 - Appaltte di s ervizio per lo smattimenta

trattamento delle frazioni differenziate. LOTTO 3- F razioni 567 100,00 % _

UMIDES residui bindegrad abili,sfalci & potature... ..

ob14-5.0-0109 - |sela ecologica in via Sehra Piccala =}t S4,00 % _

ob14-5.0-01.10 - Isela ecologica in wia Domitiana 557 100,00 % _

-:nh14—Ei.III-I;I1.11 - F-:nrnrtura di attrezzature azupporto della - 10000 % _

raccolta differenziata

ob14-56.0-01 12 - Compostaggio damestico =] 100,00 % _
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Comune di Giugliano in Campania

¥ Struttura Raggiungimento Obiettivi per Destinazioni

Al 3252014

incentivi re gion ali

ob1H6.0-01 13 - Senizio di pulizia delle ¢aditoie & G5 100,00 % _
OB147-01 - Obiettivi 2014 del Settore ASSETTO DEL
TERRITORIO 100,00 5878 % -
ab14-7.0-01 - O biettivi 2014 del Servizio ASSETTO DEL -
TERRITORIO 100,00 98,73 %
ob14-7.0-0101 - VER SO UM PIAMD COMUNALE SPLMGGE 275 25 00 % .
ERIZUALIFICAZIONE FASCIA COSTIERA ' '
ob 17 0-0102 - PIANO URBANISTICO COMUNALE 375 50,00 % -
ob 17 .0-0103 - PIAHI DI SETTORE E STUDRI - 1 375 0,00 %
ob14-7.0-0104 - PIANID| SETTORE E STUDI - 2 37E S0,00 % -
ob 147 .0-0105 - DEFINEIONE COND ONABILITA ISTANZE 275 2500 % .
Ol COMDOND ERILIZIO EX LEG G| 47485, 724494 E 32603 ' '
ob 147 0-0106 - PROGETTO WAR IANTE ISOLA _
ECOLOGICA SELWA PICCOLA 378 100,00 %
ob 17 0-0107 - PROGETTO WAR IANTE ISOLA -
ECOLOGICA WA DO MIZIAMNA 273 .00 %
ob 147 0-0108 - PROGETTO WAR IANTE CIMITERIALE 3.7E G000 % -
ob 17 .0-0109 - CEMOUZIONI IMMOBILI ABU S — 3,75 0,00 %
FROCED IMENTO AhhdINISTRATIVG
ob14-7.0-01.10 - FIANO OCCUPAZIONE SUOLO PUBBLICO| —
- REDAZIONE RE&OLAMEN TO ' '
ob1-7.0-01.11 - ADEGUAMENTO REGOLAMENTI
COmMUMALI- REDAZIONE REGOLAMEN TO STRUTTURE a7E G7.00 % -
FRECARIE, ATTIVITA PRODU TTIVE, PASSI CARRABIL
ob 17 .0-01 12 - ATTUAZIONE FIAND TRASFARENTA -
ob 147 0-04.43 - WIGILANZ A SULLAT TIVITA _
URBAMISTIC O-ED ILIZLA 4. 100,00 %
ob14-7.0-01 14 - CERTIFICATID I DESTINAZIONE _
URBAMISTICA 4. 100,00 %
ob14-7.0-0115 - DA E SCIA EDILIZIA 4,1 34,00 % .
ob14-7.0-0116 - RILASCIO PERMESSI A COSTRUIRE 4, 100,00 % _
ob14-7.0-01.17 - DEFINEIONE PRATICHE Dl COND OMO
ECILIZIO 40 0.0 %
ob 147 .0-01 18 - SIBILITA ED AU TOR IZZAZIOME AGLI _
SCARICHI 4. 100,00 %
ob 17 .0-01 19 - OR GANIZZAZTIONE OPERATIVA 375 0,00 %
ob1-7.0-01 20 - PIANI SPEDITIVI - Redazione dei piani
speditivi con incarichi profeszionali, in furzione dei pos sibili 3,75 0,00 %
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Comune di Giugliano in Campania

Struttura Raggiungimento Obiettivi per Destinazioni

Al NM22014

ob14-7.0-0121 - SeiaCommerciale per le attivitd di cui al
Servizie- attivitd amministrativa inerente alle verifiche
soztanziali di merito da effetuarsisulle autoc ertificazionirese 4,00
dagliinteres=ati
disensi DPR <500.

100,00 %

ob 147 .0-01 22 - Ordinarnze direvoca fsospensione’ces s ata

legitimato il rilascio (wvedi circolare prefettura del 12.10.12
prot G361,

. 4,100 100,00 %
attivita
ob 147 .0-01 23 - Werifica sulla permanenza in capo ai titolari
di licenze di panificazione deirequisiti che ne avevano 575 100,00 4%

ob 147 .0-01 24 - Werifica sulla permanenza in capo ai titolari
di autorizzazioni amministrative per ativitd di
somministrazione alimenti & bevande deirequisiti che ne 2,76
guewvana legittimata il rilas cio, ai sensiart. 19 0 .L& 5 5900 -
circolare prefettura del 121012 prot. 66351,

100,00 %

ob 147 .0-01 25 - istruttorie delsenvizio ed attivitd connesse 4,00

100,00 %

ob 147 .0-01 26 - Mercato Ordofrutticolo: regolarizzazione
rapporti in essere. Commercio su aree pubbliche:
Conversione gutorizzazioni. Proroga concessioni.

Liis ciplinare.

374

34,00 %

Raggiungimento Totale

25,73 %
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